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Direccion del periddico
DANIEL VASQUEZ VEGA

Editorial

En este numero de Cronicas de
Responsabilidad Civil damos la bienvenida a
nuevos debates y reflexiones que enriquecen
nuestra comprension de la materia y a nuevos
abogados que se han unido al Instituto. Como
es usual, encontrardn la opinion de nuestros
miembros, algunas resefas jurisprudenciales,
noticias de las actividades académicas en las
que ha participado el IARCE vy otra
informacion relevante.

Abrimos con la columna de opinion de
Reinel Paiva Murcia, quien se inaugura como

miembro adjunto del JARCE con un escrito
que cuestiona la linea jurisprudencial sobre la
responsabilidad de los bancos frente al fraude
electronico. Su aporte marca el inicio de una
participacion que, estamos seguros, sera
constante y estimulante.

En la seccion de resefias presentamos el
comentario del profesor Jaime Orlando
Santofimio Gamboa a la mas reciente obra de
Enrique Gil Botero. Ambos no solo hacen
parte del TARCE, sino que compartieron
como magistrados en el Consejo de Estado.
El didlogo académico entre dos voces de
tanta autoridad ofrece al lector una mirada
privilegiada sobre la evolucion de la
responsabilidad extracontractual del Estado
en Colombia.

Por su parte, Maximiliano Aramburo
analiza una sentencia reciente del Tribunal
Superior de Medellin sobre el dafio moral
derivado de la muerte de una mascota. Su
escrito resulta especialmente novedoso al
interrogarse por el lugar que ocupan hoy los
animales de compafiia en nuestra sociedad y
cdmo ese cambio cultural y moral obliga a
repensar el derecho de dafios. Una muestra
clara de como la responsabilidad civil se
adapta a  transformaciones  sociales
profundas.

Por ultimo, en la seccion de jurisprudencia
historica, rescatamos una sentencia que
ilustra cémo opera el sistema de
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responsabilidad civil por los hechos de
terceros.

Sus comentarios sobre cualquiera de estos
escritos son, como siempre, bienvenidos.
Como es usual, invitamos a todos los
miembros a participar activamente en las
Cronicas de Responsabilidad Civil enviando
sus contribuciones, noticias, sentencias,
comentarios 'y sugerencias al correo
daniel@vasquezvega.com.

El IARCE te invita al
Concurso Nacional para
Estudiantes 2025.
Presenta tu articulo y sé
parte del certamen mas
importante en

Responsabilidad Civil. iEscaneame!

@ para estupiantes IARCE
.

Gilberto Martinez Rave

COLUMNA DE OPINION
La responsabilidad bancaria por fraude
electronico
Reinel Paiva Murcia

El auge de la banca digital en Colombia ha
revolucionado la forma en que los
ciudadanos realizan sus transacciones. Pagos
de servicios, transferencias, compras en linea
y trdmites cotidianos se han trasladado a los
canales virtuales, tendencia que se acelero
con la pandemia del COVID-19. Sin
embargo, junto con la comodidad llegaron
nuevas amenazas: los fraudes electronicos,
especialmente el phishing, que afecta de
manera masiva a los consumidores
financieros.

Este escenario plantea una cuestion
fundamental: ;quién debe asumir las pérdidas
cuando un tercero suplanta al cliente y sustrae
el dinero de su cuenta? La Corte Suprema de

Justicia, en la sentencia SC18614-2016, opto
por la tesis de la responsabilidad objetiva por
riesgo creado, al considerar que el ejercicio
de la actividad bancaria genera un riesgo que
debe ser soportado por la entidad financiera.
Para justificarlo, la Sala Civil acudi6 a la
analogia con el régimen del cheque falso y al
articulo 2356 del Codigo Civil.

Si bien este fallo marco un precedente que
hoy en dia sigue haciendo carrera, su
razonamiento resulta insuficiente. El fraude
electronico no puede ser analizado como si se
tratara de una actividad peligrosa en
abstracto. En estos casos existe siempre una
relacion contractual previa: los contratos de
deposito irregular (cuenta de ahorro y cuenta
corriente) en los que el banco recibe en
propiedad los recursos del cliente y se obliga
a restituirlos en la misma cuantia cuando éste
lo solicite.

Aqui es donde cobra relevancia la teoria
de las obligaciones de resultado. A diferencia
de las obligaciones de medio, en las que el
deudor solo debe actuar con diligencia, en las
obligaciones de resultado lo que se exige es
alcanzar un fin especifico. En el caso de los
depdsitos bancarios, ese fin es inequivoco:
devolver al depositante la suma confiada. El
banco, por tanto, no solo debe poner los
medios necesarios para proteger el dinero,
sino garantizar que este estara disponible.

Si tras un fraude electronico los fondos
desaparecen de la cuenta, el banco ha
incumplido su obligacion de resultado, con
independencia de que haya actuado
diligentemente o de que el ataque provenga
de un tercero. El contrato no se celebr6 para
que el cliente asuma riesgos tecnologicos,
sino para que tenga la certeza de que su
patrimonio estara protegido.

Esta interpretacion, basada en la
dogmatica de las obligaciones, presenta
varias ventajas frente a la tesis del riesgo
creado. En primer lugar, ofrece coherencia
con el ordenamiento, pues articula el
problema dentro del régimen contractual
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aplicable a los depositos irregulares, sin
recurrir a analogias forzadas. En segundo
lugar, refuerza la proteccion del consumidor
financiero, quien es la parte débil de la
relacion y carece de capacidad técnica para
prevenir ataques sofisticados. En tercer lugar,
genera incentivos adecuados: los bancos, y
no los usuarios, son quienes cuentan con los
recursos y la tecnologia para mejorar sus
sistemas de seguridad y mitigar el fraude.

La Corte, al acudir al riesgo creado, buscod
dar respuesta a la necesidad de proteger al
ahorrador, pero lo hizo a través de una via
impropia. El articulo 2356 del Cdédigo Civil
regula la responsabilidad extracontractual
por actividades peligrosas, mientras que en
los depdsitos bancarios el vinculo relevante
es estrictamente contractual. Pretender
aplicar esta figura desconoce la esencia del
negocio juridico y desdibuja el alcance de las
obligaciones asumidas por los bancos.

Debe resaltarse, ademas, que la obligacion
de restituir el dinero es de naturaleza
fungible: el banco no estd obligado a
devolver los mismos billetes, sino una suma
equivalente. Esto implica que, aun si los
fondos fueron sustraidos por un delincuente,
la obligacion subsiste integra frente al
depositante. El riesgo de la pérdida no se
traslada al cliente, sino que permanece en
cabeza del banco, que adquiri6 la propiedad
de los recursos y debe responder por ellos.

Algunos podrian objetar que esta vision
elimina cualquier incentivo del consumidor
para actuar con cuidado. Sin embargo, el
régimen de proteccion al usuario financiero
no es absoluto: si se demuestra dolo o culpa
grave del cliente, como  entregar
voluntariamente sus claves o facilitar de
manera negligente el fraude, se podra
modular la responsabilidad. Pero esos casos
son excepcionales. La regla general debe ser
la responsabilidad objetiva del banco por
incumplimiento de wuna obligacion de
resultado.

Adoptar este enfoque no solo protege al
consumidor, sino que fortalece la confianza
en el sistema financiero. La banca es
reconocida constitucionalmente como un
servicio publico esencial (SU-157/1999),
cuya estabilidad depende de que los
ahorradores tengan la certeza de que sus
recursos estdn seguros. Trasladar a los
clientes las consecuencias del fraude debilita
esa confianza y, en el largo plazo, puede
erosionar la estabilidad misma del sistema.

Desde una perspectiva econdmica, la
teoria de las obligaciones de resultado
asegura una mejor asignacion de riesgos. Los
bancos pueden diversificar y absorber los
costos del fraude, ya sea a través de seguros,
mejoras en seguridad informatica o
mecanismos de compensacion. En cambio,
para un cliente individual, una pérdida por
fraude puede resultar devastadora.

Por todo lo anterior, es necesario
replantear la linea jurisprudencial en
Colombia. La sentencia SC18614-2016
representd un avance al reconocer la
necesidad de imputar al banco las pérdidas
del fraude electronico, pero lo hizo bajo una
fundamentacion errada. El camino correcto
es la aplicacion del régimen contractual de
los depositos irregulares y la afirmacion
categorica de que la obligacion de restitucion
es una obligacion de resultado.

En conclusion, el fraude electronico no
debe analizarse desde la Optica de la
responsabilidad objetiva por riesgo creado,
sino desde la perspectiva de la
responsabilidad  objetiva  derivada  del
incumplimiento de wuna obligaciéon de
resultado. El banco, como depositario
irregular, se compromete a devolver los
recursos confiados por el ahorrador y, si no
cumple con ese resultado, debe responder. De
esta manera no solo se asegura la coherencia
del ordenamiento juridico en materia de
responsabilidad bancaria, sino también la
efectiva  proteccion del  consumidor
financiero, el fortalecimiento de la confianza
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en la banca y, en ultima instancia, la
estabilidad del sistema financiero en la era
digital.

Convocatoria

. N ‘ (i

abierta para “' \#6

AtIOHES v
ESTADO

iParticipa en la préxima

edicién de la revista :-*
Responsabilidad Civil y IARCE
del Estado! I

Conoce mas en: iarce.com

INFORMACION DEL IARCE
Convocatoria para la revista, nuevos
miembros y una nueva tertulia

Continta abierta la convocatoria para el
cuadragésimo séptimo numero de la Revista
de Responsabilidad Civil y del Estado. La
revista, publicada por la prestigiosa editorial
Tirant lo Blanch, divulga articulos,
investigaciones, resefias jurisprudenciales u
otras expresiones académicas en escritos
afines a la responsabilidad civil, Ia
responsabilidad del Estado y el derecho de
seguros.

Por otro lado, en el segundo semestre de
este afio el IARCE ha recibido un numero
significativo de nuevos miembros. Como
miembro activo fue aceptada la postulacion
de Jesis Vall de Ruten Ruiz y Oscar
Alejandro Castafio Lopez. La trayectoria del
doctor Vall de Ruten, bien conocida, incluye
haber sido magistrado de la Sala Civil de la
Corte Suprema de Justicia, arbitro de selectos
centros de arbitraje y profesor de la Pontificia
Universidad Javeriana, de la cual es
egresado, y de la Universidad del Norte, de la
cual fue decano. Su conocimiento y

experiencia seran sin lugar a duda de gran
valor para las discusiones del Instituto.

Por su parte, Oscar Alejandro Castafio,
quien ya habia sido miembro del Instituto, se
reincorpora para compartir su conocimiento
experto que combina la responsabilidad civil
con el derecho penal. Alejandro es abogado
de la Universidad de Antioquia, especialista
en Responsabilidad Civil y Seguros de la
Universidad Pontificia Bolivariana,
especialista en Derecho Procesal Penal de la
Universidad Auténoma Latinoamericana y
especialista en Derecho Penal de Ila
Universidad EAFIT. Ejerce como arbitro de
la Lonja de Propiedad Raiz de Medellin y
Antioquia y abogado externo de Grupo Sura
y de COMFAMA. Ademas, es profesor de
diversas universidades.

Como miembros adjuntos han ingresado
entre julio y septiembre los abogados Ana
Maria Ramirez, Carolina Olarte, Elver
Mauricio Alvarez, Reinel Paiva y Andrés
Felipe Duarte. Provenientes de Armenia,
Bogota, Medellin y Tunja, sus aportes
ayudaran al crecimiento académico del
IARCE en las distintas regiones del pais.

La vinculacion constante de nuevos
miembros es sintoma del interés, la novedad
y la importancia que la responsabilidad civil
y del Estado tienen en la comunidad juridica
del pais. El IARCE se enorgullece de ser un
foro para debatir y aprender sobre la
reparacion del dafo.

Por ultimo, en informacion del IARCE,
los invitamos a que el proximo 29 de octubre
se conecten a una nueva tertulia. En esta
ocasion, Alexander Llanten estara
discutiendo  aspectos  sustanciales y
procesales de la responsabilidad civil en el
divorcio a partir de la expedicion de la Ley
2442 de 2024.
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TERTULIA

Aspectos sustanciales y procesales de
la responsabilidad civil en el divorcio:

Una visién desde la loy 2442 do 2024.

29doe octubre de 2025
500 p.m.

OvYoulube QA

JURISPRUDENCIA DE LOS TRIBUNALES
Dario moral por muerte de mascotas
Comentario a la sentencia del 28 de mayo
de 2025 del Tribunal Superior de Medellin
Maximiliano A. Aramburo

(a) Humanos y animales

La relacion entre humanos y animales esta
marcada por decisiones politicas y judiciales:
la Ley 2385 de 2024 castigd el maltrato
animal, la recientemente sancionada Ley
Kiara (Ley 2480 del 16 de julio de 2025)
reguld los servicios prestados a animales de
compaiiia en guarderias (clinicas
veterinarias, servicios de peluqueria, etc.); y
aun las normas aplicables del Codigo de
Convivencia y Seguridad Ciudadana regulan
aspectos relacionados con la seguridad de
ciertas razas de perros. En ese contexto, pero
al margen de esas normas, el 28 de mayo de
2025 la Sala Civil del Tribunal Superior de
Medellin  (M.P. Sergio Raul Cardoso
Gonzalez) profirié una sentencia mediante la
cual conden¢ al propietario de una guarderia
canina por la muerte de Sakari, una perra que
murid como consecuencia de un ataque
sufrido al interior del establecimiento del
demandado, por otros canes también bajo su
cuidado.

(b) La muerte de Sakari
Sakari, una alaskan malamute, fue adquirida
en 2014 por los demandantes del caso.

Durante su vida, Sakari participd en
diferentes  exposiciones 'y  compartia
habitualmente con otros cinco perros de
propiedad de los actores que llegaron a
considerarla parte de su familia. Los actores
iniciaron en 2016 una relacion contractual
con el demandado, propietario de la guarderia
en la que dejaban con frecuencia tanto a
Sakari como a las demds mascotas de su
propiedad. El 2 de julio de 2017, estando en
la guarderia, Sakari —sin que haya quedado
acreditado como— fue a caer en el habitaculo
que albergaba perros bull terrier, que la
hirieron. Sakari recibié atencidon veterinaria
inicial y fue trasladada a una clinica, donde
murié como consecuencia de las heridas.

(c) El proceso judicial: ni depésito ni
fuerza mayor

Los propietarios de Sakari demandaron al
propietario de la guarderia y a los de la
clinica, al entender que la atencion
veterinaria fue inadecuada. Pidieron la
indemnizacion de dano emergente, dafio
moral y pérdida de oportunidad. Esta ltima,
consistente en la pérdida de ingresos que
podrian haber obtenido al reproducirse
Sakari, pues —alegaron los demandantes—
ya estaba en edad de procrear ‘“varias
camadas que serian criadas y vendidas”.

El juzgado de primera instancia califico el
contrato como de depdsito y declard probada
la causa extrafia (en su modalidad de “fuerza
mayor o caso fortuito”), pues Sakari superod
un muro de ladrillo de dos metros de altura
(evento imprevisible) para terminar en el
espacio de los perros que la atacaron, evento
imposible de resistir para el cuidador. Asi
mismo, entendié que no se habia acreditado
culpa alguna en la atencion veterinaria
posterior.

La apelacion se concentr6 en la
exoneracion del propietario de la guarderia.
El punto de partida del fallo analizado
comenzd por caracterizar el contrato. A pesar
de la alegacion de los demandantes, el
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Tribunal concluyé que no se trataba de un
deposito. Ciertamente, los articulos 2236,
2237, 2240, 2241, 2243, 2244, 2245, 2248,
2253, 2254, 2255, 2258, 2259 del Codigo
Civil, y los articulos 1171, 1172, 1174, 1175,
1176, 1177, 1178 y 1179 de Cdédigo de
Comercio, claramente hablan de “cosas”
como objeto del depdsito, lo cual seria
consistente con los articulos 653 y 655 del
Codigo Civil que, en su texto original
calificaba a los animales como bienes
muebles. Pero el advenimiento de la Ley
1774 de 2016, que los califica como seres
sintientes, cambié el panorama. La
jurisprudencia —tratdndose de mascotas
familiares, al menos— si bien les ha
reconocido al menos parcialmente la
categoria de seres sintientes, se ha ocupado
poco de este tipo de asuntos. La
consideracion especifica, por ejemplo, se
incluy6é en salvamentos de voto en un caso
que versaba sobre la embargabilidad de las
mascotas en la liquidacion de la sociedad
conyugal (véanse el salvamento de voto de
Aroldo Quiroz Monsalvo a la sentencia STC-
1926 de 2023, y la sentencia T-391 de 2024
de la Corte Constitucional, especialmente el
salvamento de voto de Jorge Enrique Ibafiez).
Para decidir si la relacion con el cuidador
era un deposito en toda regla o un contrato
analogo, parecia necesario tomar un punto de
partida acerca de qué son las mascotas a los
ojos del ordenamiento juridico: si son cosas,
seres sintientes, integrantes de familia
multiespecie, sujetos de proteccion juridica,
etc. De ello dependen el régimen obligacional
y de responsabilidad—lo cual es
especialmente relevante si se tienen dudas
acerca de la tipologia contractual aplicable—
y la determinacion del dafo indemnizable
frente a su muerte, sea consecuencia de
incumplimiento contractual o de violacion de
deber de cuidado extracontractual.
Tratindose de mascotas, el Tribunal
concluy6 que no habia propiamente contrato
de deposito, aunque acudid a sus reglas de

manera analdgica, para sostener que la
obligacion del cuidador consistia en devolver
a Sakari a sus duefos en las mismas
condiciones en que fue entregada. Con ello,
el Tribunal parecid6 entender que la
obligacion era de resultado, aunque
escudrind la  vulneraciébn de  otras
“obligaciones”, contenidas en el
consentimiento informado, como la de no
recibir en las instalaciones de la guarderia
ejemplares como los que finalmente atacaron
a Sakari. Es cuestion discutible si el
consentimiento informado constituye un
deber de conducta del acreedor o si, por el
contrario, la falsedad de lo informado da
lugar a un vicio en el consentimiento o a un
dafio consistente en pérdida de oportunidad,
como ha sostenido (no muy pacificamente) la
jurisprudencia. En cualquier caso, el Tribunal
entendi6 que el demandado no habia
“guardado  fidelidad” al compromiso
plasmado en el consentimiento informado, de
lo cual dedujo un argumento de refuerzo a la
presumida culpa contractual por la no
devolucion de Sakari a sus duefios. Y a ello
sumO —en una mixtura de regimenes— la
invocacion de la responsabilidad por el hecho
de animales fieros, de clara estirpe
extracontractual, previsto en el articulo 2354
del Codigo Civil y el articulo 127 de la Ley
2801 de 2016 (que parece contener una
responsabilidad que prescinde de apellidos,
tal como la responsabilidad por productos
defectuosos).

Con fundamento en todo ello, revoco la
absolucion de primera instancia y conden¢ al
cuidador. Aunque no se probd como entrd
Sakari al recinto de los bull terriers, entendio
el Tribunal que el resultado (el ataque a
Sakari y su muerte) no era imprevisible, dada
la conocida peligrosidad de la raza de los
atacantes. Concluy6 entonces que estaban
incumplidas las obligaciones contractuales
del propietario de la guarderia, hoy
profusamente reguladas en la citada Ley
Kiara. Reparese en que el Tribunal no se fija
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en la imprevisibilidad del  hecho
inmediatamente anterior —esto e€s, cOmo
Sakari lleg6 al recinto de sus atacantes— sino
en la previsibilidad del resultado consistente
en que éstos, perteneciendo a una raza
peligrosa, la hubiesen atacado.

(d) Los dafios

En cuanto a los dafios, el Tribunal nego6 la
condena por dafio emergente, por no estar
probado que los demandantes hubiesen
pagado algo al criadero por la compra de
Sakari. Nego también la pretendida pérdida
de oportunidad (;verdadero lucro cesante?),
porque no se acreditd ninguna conducta de
los demandantes que abonara su voluntad de
establecer un criadero, ni se prob6 que Sakari
fuera apta para la reproduccion, conclusion a
la que llegd con apoyo en la declaracion de
expertos: lo consider6 un dafio meramente
eventual. También negd la medida de
reparacion  simbolica  (ofrecimiento de
disculpas publicas por el demandado), por
entender que no se reunian los presupuestos
de la jurisprudencia interamericana para ello.
Pero si concedi6 la indemnizacion del dafio
moral, que estim6 en una suma de diez (10)
SMLMV.

Aqui hay varias cuestiones que llaman la
atencion. El Tribunal dedujo la prueba del
dafio moral de factores como la participacion
de Sakari en concursos caninos o0 en
reuniones familiares, y como la presencia de
los demandantes para acompafiarla cuando
ocurri6 el tragico suceso. El Tribunal indicé
que “las reglas de la experiencia” (aunque no
sefiald cudles) son las que ensefian que la
pérdida de mascotas causa dafio moral, “bajo
el enfoque inclusivo y diverso del concepto
de familia”. Esta estructura argumentativa es
mas parecida a la presunciéon que suele
justificar el dafio moral por la pérdida de un
hijo, que a una verdadera prueba, pues no
parece nada claro el vinculo entre —por
ejemplo— haber participado en concursos
caninos y el dano moral: ni el afecto se

excluye en quienes no participan, ni solo se
da en quienes si lo hacen. La relacion entre
una cosa y otra es contingente y lo
determinante proviene de los lazos de afecto
que se tejen con las mascotas.

Aunque en Colombia estd aceptada de
tiempo atras la indemnizacion del dafio moral
de origen contractual, parece que si el tipo de
contrato hubiese sido el depdsito, la
produccion de este tipo de dafio dependeria
de la prueba directa del valor afectivo
respecto de la cosa-animal, y nada lo
diferenciaria, por ejemplo, del valor afectivo
de una joya heredada. En ese sentido, es un
acierto del fallo desmarcar la solucion del
caso del contrato de deposito y de la
responsabilidad por la pérdida de la cosa
debida. Y esto, a su vez, explicaria por qué no
parecen prima facie indemnizables el dafio
emergente y lucro cesante (o la pérdida de
oportunidad) en esos casos, ya que el valor
patrimonial de la cosa-animal y de sus crias
(las camadas eventuales que habrian podido
venderse), parece excluir la relacion de afecto
cuasi-filial que se reconoce a las mascotas. Si
bien la actividad econdémica de la crianza
canina no excluye conceptualmente el afecto,
el derecho de dominio y la explotacion
econdmica de la procreacion de la mascota, si
parecen incompatibles con su consideracion
como un ser sintiente que hace parte de la
familia de los demandantes.

Si la cuantificacion del dafio moral en 10
SMLMV es alta o baja, es cuestion
insondable. La realidad social de wuna
generacion reluctante a la parentalidad parece
establecer vinculos mas fuertes con las
mascotas de lo que era posible hace apenas
décadas. Pero asumir de entrada que el
quantum deberia aproximarse o asemejarse a
la que se concede por la muerte de un hijo
parece contraintuitivo (especialmente si en
simultanea se pide el lucro cesante por la
venta de las crias). La discrecionalidad
judicial para fijar estas cuantias enfrenta, una
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vez mas, el nada despreciable embate de la
exigencia de justificacion racional.

Aqui pueden consultar la sentencia del
Tribunal: https://iarce.com/wp-
content/uploads/2025/10/2025-05-28-
TSMed-Dano-por-muerte-de-mascota.pdf

Si deseas participar en
el periédico Crénicas
de Responsabilidad

Civil y aiin no eres
miembro del IARCE, te
invitamos a suscribirte. jEscaneame!

RESENA DE LIBRO
Fundamentos de Responsabilidad
Extracontractual del Estado, de Enrique Gil
Botero, Editorial: Tirant lo Blanch

Jaime Orlando Santofimio Gamboa

La editorial Tirant lo Blanch, de manera
oportuna para la doctrina nacional y el debate
académico ha lanzado recientemente la obra
titulada Fundamentos de Responsabilidad
Extracontractual del Estado escrita por el
profesor y reconocido tratadista Enrique Gil
Botero, libro que en nuestra opinidn
constituye uno de los aportes mas
significativos y sistematicos en Colombia
sobre este tema fundamental y neurélgico del
derecho de las victimas del Estado a su
reparacion integral. Se trata de un estudio
vertebral a nuestro Estado de derecho y a la
dogmatica garantista del constitucionalismo:
el derecho de las victimas a reclamar ante los
jueces de la Republica por los dafos
antijuridicos ocasionados por la accion u

omision de todos aquellos que ejerzan
funciones propias del Estado o dependan de
este en los términos del articulo 90
constitucional y 140 de la Ley 1437 de 2011.

La propuesta de Gil Botero en este trabajo
no se limita a la funciéon administrativa,
aunque en ella se concentran la mayoria de
los casos analizados, sino que se proyecta
también sobre el ambito de las acciones y
omisiones de los funcionarios y autoridades
del legislativo, judicial e incluso sobre los
particulares cuando ejercen funciones
publicas. De esta manera, la obra se erige
como un desarrollo concreto e historico del
articulo 90 de la Constitucion Politica, norma
que consagra la clausula de responsabilidad
estatal y que tiene como soporte esencial el
deber de reparacion.

En un contexto, como el que vivimos de
graves conflictos internos y de multiples
vulneraciones de derechos fundamentales, la
obra es oportuna y esencial para entender y
hacer efectiva la responsabilidad que le
pueda caber al Estado. El texto de Gil Botero
ofrece, frente a este panorama, un desarrollo
exhaustivo de la responsabilidad estatal y del
deber de reparacion que le corresponde. Un
Estado constitucional de derecho no se limita
a proclamar derechos: debe ser un Estado
responsable, tanto a través de la actuacion de
sus agentes como en su dimension
institucional.

El valor adicional de este libro esta en su
caracter de sintesis. El autor lo presenta como
una sistematizacion y resumen de sus
trabajos anteriores, en especial del Tratado de
Responsabilidad Extracontractual del Estado,
publicado en varios volumenes 'y
ampliamente conocido en la doctrina y la
jurisprudencia colombiana. La nueva obra
organiza ese acervo de manera accesible y lo
expone en diez capitulos que permiten al
lector comprender con claridad la materia.

El libro lo divido para su entendimiento y
debido estudio en dos grandes bloques: una
parte general, de caracter dogmatico, y una
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parte especial, que aborda los que en
consideracion del autor son los mads
significativos regimenes de responsabilidad
del Estado desarrollados por la jurisprudencia
del Consejo de Estado.

La parte general se desarrolla en los dos
primeros capitulos. El capitulo I presenta los
fundamentos constitucionales y
convencionales de la figura de Ila
responsabilidad. Alli se encuentran las bases
conceptuales de la teoria del autor, que parten
de la Constitucion de 1991 y se
complementan de manera necesaria con el
derecho internacional de los derechos
humanos y el control de convencionalidad.

El capitulo II aborda el desarrollo
especifico del articulo 90 constitucional. En
¢l se examina la nocién de dafio antijuridico,
los criterios de imputacion factica y juridica,
asi como los titulos de imputacion, que como
bien se sabe conociendo de cerca las
posiciones conceptuales del autor, no se
limitan a la clasica “falla del servicio”, sino
que incluyen regimenes objetivos como el
dafio especial, uno de los grandes temas y
propuestas del profesor Gil Botero.
Soportado en la reciente evolucion
jurisprudencial del Consejo de Estado el
capitulo culmina con el estudio del régimen
de reparacion de las victimas.

A partir del capitulo III, la obra desarrolla
una muy interesante casuistica configurativa
de una verdadera parte especial de su obra, en
la que se abordan diversos regimenes de
responsabilidad.

El capitulo III est4d dedicado al dafio a la
salud, una de las categorias que mas
desarrollo ha tenido en el pensamiento
juridico de Gil Botero, pudiendo considerarse
su padre y mentor en la jurisprudencia
colombiana. El autor examina las categorias
de dafio inmaterial, el dafio moral y las
sentencias de unificacion de 2014, asi como
los retos que plantea la valoracion médica y
juridica en esta materia.

El capitulo IV estudia la responsabilidad
del Estado frente a los actos terroristas y al
conflicto interno, cuestiones de gran
relevancia para la realidad colombiana. Gil
Botero presenta los criterios de imputacion
desarrollados por la jurisprudencia y expone
como estos han servido para garantizar
reparacion en un contexto marcado por la
violencia politica y armada.

El capitulo V se ocupa de Ila
responsabilidad en el transporte terrestre y
los accidentes de transito. Alli se explica la
prestacion del servicio publico de transporte,
los riesgos que comporta y los criterios que
definen la responsabilidad estatal frente a los
usuarios y terceros afectados.

El capitulo VI examina la responsabilidad
del Estado por la administracion de justicia.
Se incluye el estudio del error judicial, del
defectuoso funcionamiento de la
administracioén de justicia y de la privacion
injusta de la libertad, asi como del derecho a
un proceso sin dilaciones indebidas. Este
capitulo refleja la forma pero también las
grandes dificultades de la jurisprudencia en la
delimitacion de la  responsabilidad
patrimonial derivada de la funcion
jurisdiccional.

El capitulo VII analiza la responsabilidad
del Estado por la prestacion del servicio de
salud. Se abordan supuestos como la falta de
diagnostico, la omision en la atencion y los
eventos adversos hospitalarios, con especial
referencia a la imputacion de responsabilidad
a entidades publicas.

El capitulo VIII desarrolla la figura del
enriquecimiento sin causa, como fuente
autonoma de responsabilidad patrimonial del
Estado. Gil Botero explica sus fundamentos,
alcances y limites, y examina la evolucion
jurisprudencial, incluido el fallo de
unificacion de 2012 que marcd en su
momento un hito en esta materia, hoy
modificada por reciente providencia de
unificacion del Consejo de Estado.
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El capitulo IX se centra en la
responsabilidad de los servidores publicos.
Se exponen sus fundamentos
constitucionales y las diversas modalidades
de responsabilidad: disciplinaria, penal y
patrimonial. Se estudia como la actuacion de
los funcionarios puede comprometer no solo
su responsabilidad individual, sino también
la del Estado como institucion.

Finalmente, el capitulo X aborda Ia
responsabilidad del Estado por el hecho del
legislador. El autor analiza las situaciones en
que la actividad legislativa puede generar
dafios y, en consecuencia, dar lugar a
reparacion, especialmente en casos de leyes
declaradas inconstitucionales o contrarias a
los derechos fundamentales.

La publicacion cumple una funcion
didactica en torno a la comprension y
efectividad de la responsabilidad del Estado
victimario. Frente a una materia que suele ser
compleja y extensa, Gil Botero ofrece una
exposicion clara y sistematica, sin sacrificar
rigor. El libro cumple asi una doble funcion:
de un lado, se presenta como una herramienta
pedagogica util para los estudiosos; de otro,
constituye un manual de consulta para
abogados, jueces y funcionarios publicos.

En sintesis, esta nueva obra ofrece una
vision integral que abarca tanto los
fundamentos  dogmaticos como  los
regimenes especiales, mostrando como el
Estado responde por los dafios ocasionados
en el ejercicio de cualquiera de sus funciones.
De esta forma, reafirma que un verdadero
Estado constitucional no se limita a enunciar
derechos, sino que asume plenamente el
deber de reparar los perjuicios causados a los
ciudadanos, haciendo evidente que el
derecho de dafios en el ambito estatal no se
reduce a un conjunto de reglas abstractas,
sino que se articula como una garantia de los
derechos ciudadanos.

NOTICIAS DE MIEMBROS DEL IARCE
Participacion en eventos académicos

Septiembre fue un mes de intensa actividad
académica en Colombia y los miembros del
IARCE tuvieron una participacion destacada
en multiples eventos. Con ponencias en
congresos, jornadas y tertulias discutieron
diversos aspectos problematicos o retos de la
responsabilidad civil.

Entre el 25 y el 26 de septiembre se
llevaron a cabo las III Jornadas Colombianas
de Derecho Privado. La Universidad EAFIT
recibid a profesores de todo el pais para que
discutieran asuntos relacionados con distintas
aristas del derecho privado. Seis de los
ponentes, mas numerosos asistentes, eran
miembros del IARCE. Alan del Rio
argumentd que, en el contrato de seguro, la
informacion precontractual sobre el riesgo es
una verdadera obligacion del asegurado y no
una mera carga; por su parte Sebastidn
Escobar sugirié que hay razones morales para
considerar que las victimas tienen un deber
de reclamar la indemnizacion del dafio; Luis
Felipe Giraldo cuestiond si el régimen
objetivo y la prueba indiciaria en la
responsabilidad civil médica y sanitaria eran
una respuesta a las victimas desde las reglas
de la responsabilidad civil o una intromision
de la solidaridad en el mecanismo bilateral de
compensacion de dafios; Diego Garcia puso
sobre la mesa la espinosa cuestion de
responsabilidad civil médica en casos de
wrongful birth 'y wrongful life y la cabida que
estas figuras pueden tener en Colombia;
Octavio Macias analizd la Proteccion
jurisdiccional del consumidor financiero en
la Superintendencia Financiera; por ultimo,
Daniel Vésquez sugirié que se debia migrar
de comprender que la responsabilidad civil
siempre implicaba que los responsables
debieran responder por todo el perjuicio y ser
solidarios entre ellos, a comprender que, en
algunos casos, la responsabilidad civil podia
ser parcial y conjunta.
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Todas estas presentaciones, mas los
debates que generaron, ponen en evidencia lo
viva que esta la responsabilidad civil y los
seguros, asi como el aporte de los miembros
del IARCE. El préximo aino las Jornadas se
llevaran a cabo en la ciudad de Cali, con la
Universidad ICESI como anfitriona.
Esperamos una nueva participacion de
numerosos miembros del Instituto.

Paralelamente a las Jornadas de Derecho
Privado, se llevaron a cabo en la Universidad
de Medellin las Jornadas Internacionales de
Derecho Sustancial y Procesal. En ellas
participaron los miembros Esteban Aguirre y
Tomas Mejia en una mesa denominada
‘Responsabilidad  civil extracontractual:
debates actuales sobre el dafio y la
reparacion’. En esta, el primero realizd una
serie de reflexiones acerca de la
responsabilidad civil por contaminantes
ambientales-metales pesados y el segundo
abordo un analisis de nuevos paradigmas de
reparacion del dafno constructivo.

De izquierda a derecha: Catalina Arroyave, Esteban
Aguirre, Claudia Jaramillo, Liliana Damaris Pabon.

Esteban Aguirre, presidente del Instituto,
también participd en las tertulias del IARCE
de este mes, junto a Oscar Alejandro Castafio.
La tertulia de Oscar Alejandro constituy6 la
presentacion mediante la cual volvié a hacer
parte del Instituto y en ella discutio el

incidente de reparacion integral en materia
penal, una cuestion de gran relevancia para la
responsabilidad civil pero que en muchas
ocasiones pasa desapercibida para aquellos
que se dedican a la reparacion del daio.

= Y ) %
Tertulia IARCE. Oscar Alejandro Castafo presentando ante
el auditorio.

Felicitamos a todos los miembros por su
destacada participacion y compromiso con el
desarrollo académico del Instituto.

JURISPRUDENCIA HISTORICA
La responsabilidad por los hechos de
terceros
Daniel Véasquez Vega

Es bien conocido por los abogados dedicados
a la responsabilidad civil que desde 1962 la
Corte Suprema de Justicia determind que las
personas juridicas responden directamente
por los hechos de sus empleados y agentes.
Dicha decision, de gran trascendencia, tuvo
entre sus multiples efectos el que el régimen
de responsabilidad por los hechos de terceros
pasara a ser excepcionalmente utilizado. Sin
embargo, no por esto se ha vuelto un régimen
irrelevante y vale la pena tener presente como
ha sido aplicado.

Con esto en mente, en esta ocasion, en la
seccion de  jurisprudencia  histdrica,
presentamos la sentencia de la Corte
Suprema de Justicia de 12 de mayo de 1939,
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MP Arturo Tapias Pilonieta. En ella la Corte
expone el alcance de los articulos 2347 y
2349 del Codigo Civil e ilustra la forma en
que opera la responsabilidad por el hecho
ajeno. Si bien se tratd de un caso de
responsabilidad de una persona juridica, que
hoy se encontraria sometido a la
responsabilidad civil por el hecho propio, lo
que la Corte dice sobre la responsabilidad por
el hecho ajeno sigue plenamente vigente a
casos en los cuales atn hoy si apliquen dichas
disposiciones. A continuacion se presenta un
resumen del caso.

(a) El caso

Bavaria contratd a Valerio Merifio para que
le condujera uno de sus camiones. Durante el
proceso de contratacion se cerciord de que
Valerio tuviese licencia de conduccion.
Lamentablemente, ocurrié un accidente de
transito entre un automovil con pasajeros
manejado por Gregorio Rada y el camion de
Bavaria mientras era conducido por Valerio.
Este llevaba una direccion contraria a la del
automovil, iba a exceso de velocidad e
invadiendo el carril ajeno. Gregorio, por su
parte, cumplia con las normas de transito.

Se indico en el expediente que “[d]el
choque resultdé gravemente herida la nifia
Agripina Nieto Zdarate, quien muri6 a las
pocas horas en el hospital de Caridad de
Barranquilla, asi como herida también su
madre la sefiora Dilia Zarate de Nieto.”
Agripina era hija de Campo Elias Nieto y
Dilia Zarate de Nieto.

(b) El proceso

Como consecuencia de estos hechos, Campo
Elias y Dilia demandaron a Bavaria
pretendiendo la indemnizacion de perjuicios
que habian sufrido por la muerte de su hija 'y
las lesiones de Dilia. Alegaban que su hija
habia muerto por la culpa de Valerio y que al
ser este empleado de Bavaria y el camion
pertenecerles, debian responder civilmente.

Bavaria se opuso a las pretensiones
indicando que, a pesar de ser la duefa del
camion y haber empleado a Valerio, no era
responsable porque su empleado “tenia
acreditada su pericia y experiencia con el
titulo oficial o patente de chofer expedida por
las autoridades respectivas”, de tal forma que
¢l debia ser el Uinico responsable.

En primera instancia se negaron las
pretensiones porque el juzgado considerd que
al haber Bavaria elegido a un empleado con
patente, habia escogido a alguien
competente, y, ademads, no se probo su culpa
al no demostrarse que estaba en sus manos
evitar el dafio. El Tribunal, en segunda,
revoc6 la decision y condend a la
indemnizacion. Para el Tribunal la
responsabilidad de Bavaria, como persona
juridica, estaba regulada por el articulo 2341,
pues el acto de Valerio, al ser empleado de la
empresa, en un carro de la empresa, con un
cargamento de la empresa, era un acto de la
misma empresa.

Bavaria demand6 en casacion. Para el
demandado el Tribunal err6 al considerar que
a las personas juridicas les aplicaba el
articulo 2341 del Codigo Civil. Alegaba
Bavaria que aplicaba era el régimen de
responsabilidad civil por los hechos de un
tercero y que en este caso no habia
responsabilidad porque se habia probado que
se habia elegido adecuadamente el chofer.

(¢) La decision de la Corte

La Corte no caso la sentencia porque, a pesar
de considerar que no aplicaba el articulo
2341, si habia lugar a condenar a Bavaria con
base en el articulo 2347 y 2349.

Explicé la Corte que la responsabilidad de
las personas juridicas no se puede basar en el
articulo 2341 porque no es un hecho personal
de ellas como empresarios, por lo tanto, se
tiene que gobernar por lo dispuesto en los
articulos 2347 'y 2349 sobre la
responsabilidad de los empresarios por los
dafios de sus subordinados. Esta doctrina,



100 Cronicas de Responsabilidad Civil

como sabemos, seria rectificada en 1962. Sin
embargo, el andlisis que hizo la Corte sobre

que no tuvo medio de prever o impedir el
hecho de su subalterno.

dichos articulos permanece vigente:

El caso 4to del articulo 2347 en cuanto a
empresarios y dependientes se refiere, y el
contemplado por el articulo 2349, orientados

Ahora, sobre el alcance de dicha
responsabilidad, en particular sobre qué se
debe probar, qué se presume y qué exonera al
demandado, la Corte preciso:

ambos por la misma idea, se complementan
entre si. El primero hace responsables a los
empresarios del hecho de sus dependientes,
mientras estén bajo su cuidado, y el segundo
a los amos del hecho de sus sirvientes con
ocasion del servicio que presten; pero
empresarios y empleadores dejaran de ser
responsables si probaren que no tuvieron
medio de prever e impedir el hecho.

Se llama empresario en el lenguaje usual el
que toma por su cuenta algun negocio o
actividad, poniendo su capital, con el objeto
de explotarlo y derivarle alguna utilidad
pecuniaria. Y quien coloca bajo su direccion
y mando a otra persona aprovechandose de
sus  servicios  mediante  determinada
remuneracion, es amo con relacion a esta
persona, para emplear el lenguaje del articulo
2349, lenguaje resentido de la tradicion
feudal.

De consiguiente en el sentido del articulo
2349, el empresario también es amo de sus
empleados y dependientes, por cuya razon
responde no solo del dario causado por éstos
cuando trabajan bajo su cuidado, es decir
bajo su vigilancia inmediata y directa, ya que
tal es el sentido que fluye del texto regulador
del caso 4to del articulo 2347, sino también
cuando de cualquier manera que sea el daro
se infiere a terceros con ocasion del servicio
prestado, es decir aun lejos de la vista y de la
vigilancia inmediata del empleador. Basta
pues que el empleado esté realizando su tarea
en virtud de las ordenes del "amo", "patron”
o "empresario”, que las dicta por la existencia
de un vinculo de subordinacion, para que el
segundo responda del daiio causado con
motivo del cumplimiento de esa tarea. En esas
circunstancias la culpa del empleado
repercute en el empleador, quien es asi el
sujeto de una presuncion de responsabilidad
fundada en mala eleccion o falta de
vigilancia. No obstante, el empleador puede
escapar a la responsabilidad demostrando

Pero cuadl es la prueba contraria que debe
suministrar el amo o empresario en orden o
desvanecer la presuncion de culpabilidad por
el hecho darioso de sus dependientes? Cuando
la ley consagra wuna presuncion de
responsabilidad persigue también alguno de
estos dos fines: o bien permite al autor del
daiio exonerarse de la responsabilidad
probando que no ha cometido ninguna culpa,
o bien exige que se establezca que el dario es
debido a causa extraria, o a fuerza mayor o
caso fortuito. En el primer caso, para saber si
hay culpa el juez debe preguntarse si el
inculpado obré como hubiera obrado en
circunstancias semejantes un hombre avisado
y prudente; en el segundo, para saber si hay
fuerza mayor o caso fortuito debe
establecerse, siguiendo en esto la doctrina de
los mas modernos expositores, si el tipo del
hombre avisado y diligente hubiera estado
imposibilitado en circunstancias iguales para
obrar de manera distinta a como actuo el
autor del dario.

... en la legislacion colombiana no es dificil
aceptar que la presuncion de culpa por el
hecho de los empleados o dependientes se
desvanece demostrando la ausencia de culpa
por parte del superior.

Pero la ausencia de culpa no consiste en un
hecho aislado y unico de prevision, como el
del empresario o duerio del vehiculo cuyo
chofer comete con su coche un atropello en la
via publica, que se disculpa alegando haber
elegido para ese cargo a persona provista por
las autoridades de la debida patente. La
patente apenas es uno de los multiples y
diversos factores que en wuna situacion
determinada constituyen en la realidad
objetiva la nocion de vigilancia. No obstante
la expedicion de la patente, que apenas
acreditaria la habilidad técnica del chofer,
quedan por saber, porque de eso no da razon
la patente, sus condiciones personales y
morales, la prudencia y cuidado con que
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frecuenta conducir, el estado normal de la
mdquina cuando emprendio la marcha, etc.
Es decir toda una gama de circunstancias
especiales en relacion con el accidente, de las
cuales fluya en el juez la conviccion de que el
duerio se comporto como hombre avisado y
diligente, que no omitio preocupacion ni
cuidado en orden a garantizar el mejor
servicio de su subalterno o empleado.
Para la Corte, pues, no solo se debia
interpretar el articulo 2347 y 2349 como
contentivo de presunciones de culpa, sino que
tampoco bastaba para desvirtuar la
presuncion una unica prueba de diligencia al
momento de la contratacion del dependiente.
Exonerarse de responsabilidad por el hecho
del tercero exigia mucho mads, requeria
multiples evidencias de diligencia y cuidado,
tanto en la eleccion como después,
encaminadas a garantizar la prestacion de un
servicio adecuado por parte del dependiente.
Estas son las conclusiones que hoy en dia
siguen vigentes, si bien no en casos de
responsabilidad directa de las personas
juridicas, sino en las distintas hip6tesis en las

que puede haber responsabilidad indirecta
por los hechos de terceros.

Si eres miembro del IARCE y deseas
participar en la préxima edicion de
Cronicas de Responsabilidad Civil,

te invitamos a enviarnos tu articulo

al correo: daniel@vasquezvega.com
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